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Polityka Jakosci i Srodowiskowa

Brintons Agnella zapewnia produkcje wysokiej jakosci przedz oraz tkanych

wyktadzin i dywandw zgodnych z oczekiwaniami klientow. Dgzymy do nieustannej
poprawy jakosci naszych produktdw oraz jakosci obstugi klienta i minimalizujemy nasze
oddziatywanie na srodowisko naturalne.

Wdrozenie Systemu Zarzgdzania Jakoscig i Srodowiskiem zgodnego z ISO 9001
i ISO 14001 ma zapewnié¢, aby cata firma w codziennych dziataniach realizowata

powyzsze cele.

Obszarami, w ktérych w szczegdlnosci chcemy sie doskonali€ sg:

e Zapewnienie, ze nasze przedze i wyktadziny oraz nasz system zarzgdzania spetniajg
niezbedne wymagania stawiane przez regulacje prawne i interesariuszy lub
odnoszgce sie do jakosci wyrobu, jego uzytkowania i trwatosci, a takze wptywu na
srodowisko naturalne

e Zapewnienie ochrony $Srodowiska, zapobieganie zanieczyszczeniom, minimalizacja
negatywnych wptywdw na srodowisko

e |dentyfikowanie, ocena i zarzgdzanie zmniejszaniem ryzyka pojawigjgcych sie
zagrozenh oraz zwiekszaniu wykorzystania szans w odniesieniu do same;j firmy, jak i jej
otoczenia biznesowego

e  Wykorzystywanie obiektywnych wskaznikdw pozwalajgcych na osiggniecie realnych
celdéw stuzgcych ciggtemu doskonaleniu systemu zarzgdzania firmg

e Dagzenie do osiggniecia zadowolenia klienta, a w przypadku pojawienia sie reklamacii
Z jego strony, niezwtoczne i rzetelne ich rozpatrzenie

o Scista wspétpraca ze wszystkimi zainteresowanymi stronami, w szczegdlnosci z Brintons

Carpets Ltd. zapewniajgca wzajemnie korzystne relacje z klientami i dostawcami.

Brintons Agnella jako cata organizacja jest zaangazowana w ciggte doskonalenie
jakosci systemu zarzgdzania. Wszystkie strony zwigzane z doskonaleniem systemu
zarzgdzania (w tym Zarzgd, klienci, pracownicy, dziaty itp.) dzielqg sie, wynikajgcymi z tego
korzysciami.

Niniejsza Polityka jest dostepna dla wszystkich oséb bezposrednio zwigzanych z

naszqg firmaq, jok rowniez na wniosek innych podmiotdéw.
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